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Wayfinding, een netwerk van 
verbindingen tussen mens 
en omgeving, met de juiste 
informatie op het juiste 
tijdstip.
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wayfinding
Gebruik je zintuigen
~900 BC



Compass rose
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wayfinding
technologie
~1980 AD



Tamarindo, Costa Rica

Photo: Chaz Sumlin

Calori & Vanden-Eynden
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_Doelgroep
_Profiel
_Gedrag
_Informatie behoefte

_Openbaarvervoer
_Fiets 
_Voetganger

_Gemotoriseerd

_Toerist
_Bezoeker
_Bewoner
_Gebruiker / Op doorreis



Wayfinding faciliteert  
gebruiker voor een zorgeloze 
reiservaring met een 
verhoogd prestatie niveau.
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Wat valt er te ontdekken?

Waar is het ziekenhuis?!!

Wat kan ik doen in 
de overstap tijd?

Where is the Leidsesquare?
Waarom zijn er altijd
werkzaamheden in de stad?

Waar kan ik m’n
fiets parkeren?

Ik wil naar winkel ...
voor die aanbieding!

Hoe kom ik ook
alweer de stad uit?

我的酒店在哪里？

Waar & wanneer gaat de
volgende tram naar...?

(waar is mijn hotel?)

(serpenditeit)

(Ik wil naar Van Gogh Museum)

Je veux aller à Van Gogh

U STAAT HIER
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 _ Integrale aanpak
 _ Gezamenlijk databron
 _ Samensmelting fysiek en digitaal
 _ Verbinden door visie
 _ Verstandig investeren
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 _ Hoe zou wayfinding  
  u kunnen verder helpen?
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